
＜119番映像通報システム導入について＞ 

119番映像通報システムとは、119番通報を受けた際に通報者のスマートフォンを通じ

て、現場の映像をリアルタイムで指令センターに送信できるシステムで、映像は音声と

ともに指令センターへ送信され、現場状況を即座に把握することが可能です。 

●導入メリット 

・心肺停止が疑われる救急現場において、現場から送られてきた映像を見ながら、心肺蘇

生のやり方を直接指導することが可能です。 

・火災などの災害においても、現場映像を見ることにより、正確に状況を把握することが

でき、迅速、的確に消防隊を出動させ、リアルタイムな状況を提供することが可能で

す。 

問指令救急課指令情報班 ℡0178-44-2135 

 


